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§ 69
Pirkanmaan hyvinvointialueen vastaanottopalveluiden sekä työikäisten sosiaalipalveluiden 
palveluverkkoselvitys

18950/2023

Aluehallitus, 21.08.2023, § 206

Valmistelijat / lisätiedot:
Eeva Torppa-Saarinen, AVOPALVELUJEN PALVELULINJAJOHT, eeva.torppa-
saarinen@pirha.fi

Liitteet
1 Palveluiden verkosto, vastaanottopalvelut ja työikäisten sosiaalipalveluiden 
suunnitelma
2 Laaja materiaali, Palveluiden verkoston suunnitelma
3 Tekniset korjaukset - Palveluiden verkosto, vastaanottopalvelut ja työikäisten 
sosiaalipalvelut

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelman kärjen ”
yhdenvertaiset, ennaltaehkäisevät ja vaikuttavat palvelut” alatavoitteen ”eheä ja 
monikanavainen palveluiden verkosto” alla on toteutettu hyvinvointialueen 
vastaanottopalveluiden ja työikäisten sosiaalipalveluiden palveluverkkoa koskeva 
selvitys kevään 2023 aikana.  

Selvityksen tavoitteet ja toteuttamistapa 
Vastaanottopalveluiden ja työikäisten sosiaalipalveluiden palveluverkkoselvityksen ja 
sen pohjalta tehtyjen päätösten tavoitteena on vastata monikanavaisella 
palveluverkolla palvelutarpeeseen ja sen kasvuun, turvata yhdenvertaisten 
palveluiden saatavuus sekä varmistaa henkilöstön riittävyys. Lisäksi tavoitteena on 
hillitä kustannusten kasvua sekä luoda näkemys tarvittavista tiloista ja 
investoinneista.  

Samanaikaisesti keväällä 2023 valmisteltiin palveluverkon kehittämisen yleisiä sekä 
palvelukohtaisia periaatteita, jotka hyväksyttiin aluevaltuustossa 14.8.2023. Sekä 
yleiset että avopalveluiden palvelukohtaiset periaatteet ovat olleet pohjana 
vastaanottopalveluiden ja työikäisten sosiaalipalveluiden palveluverkon valmistelussa. 
Valtuuston hyväksymät periaatteet ja kyseisten palveluiden esitettävät muutokset ovat 
linjassa keskenään. 

Selvitys toteutettiin virkajohdon alaisuudessa konsulttiyhtiö Nordic Healthcare Group:
n (NHG) ollessa valmistelun tukena. Valmistelussa käytettiin pohjana laajasti avoimen 
datan tilastotietoja mm. THL, Tilastokeskus, Sotkanet, Kela.  Väestöanalyysit 
pohjautuvat Tilastokeskuksen väestötietoihin sekä Pirkanmaan liiton tekemän 
väestösuunnitteen tietoihin.  

Valmistelua varten muodostettiin vastaanottopalveluista sekä työikäisten 
sosiaalipalveluista asiantuntijaryhmät. Työskentely eteni kevään aikana sekä 
palvelukohtaisissa että yhteisissä työpajoissa. Lisäksi pidettiin laajemmalle 
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esihenkilöryhmälle vastaanottopalveluissa kaksi työpajaa ja työikäisten 
sosiaalipalveluissa yksi työpaja. Hyvinvointialueen johtoryhmä on ohjannut työtä. 

Nykytilan kuvaus ja muutospaineet 
Vastaanottopalveluja toimii tällä hetkellä 40 toimipisteessä, jotka eroavat 
asukaspohjiltaan, käyntimääriltään sekä henkilöstömääriltään huomattavasti 
toisistaan. Palveluiden saatavuudessa sekä toimintamalleissa ja digitaalisten 
palvelujen käyttöasteissa on suuria eroja. Liikkuvia palveluja ei juurikaan 
kokonaisuudessa ole. Lääkäreitä ja hoitajia toimipisteissä on noin 820. Toimipisteissä 
toimivan henkilöstön määrä on kuitenkin huomattavasti suurempi, kun otetaan 
huomioon kaikki palvelut ja henkilöstö, joita toimipisteissä on.   

Työikäisten sosiaalipalveluissa henkilöstöä on kaikkiaan noin 200 ja toimipisteitä on 
27. Suuri osa toimipisteistä on henkilöstöltään hyvin pieniä. Sosiaalipalveluissa 
liikkuvia palveluja käytetään jo nykyisin, digipalveluita ei juurikaan ole käytössä. 
Palvelutarve vaihtelee eri alueilla esim. alueen asukkaiden sosioekonomisten 
taustojen mukaan.    

Pirkanmaan väestön määrän kasvun myötä vastaanottopalveluiden palvelutarpeen 
ennustetaan kasvavan, erityisesti väestön ikääntyminen lisää palvelutarvetta. 
Valmistelussa tehtyjen ennusteiden mukaan käyntimäärät vastaanottopalveluissa 
kasvavat noin 6 % vuoteen 2035 mennessä. Työikäisten määrä Pirkanmaan 
väestösuunnitteen mukaan kasvaa maltillisesti, joten sillä ei ole merkittävää vaikutusta 
työikäisten sosiaalipalveluiden palvelutarpeeseen, yhteiskunnalliset suhdanteen voivat 
kuitenkin kysyntään vaikuttaa. Sosiaalipalveluiden palvelutarpeeseen vaikuttavat mm. 
asukkaiden sosioekonomiset tilanteet sekä yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset. 
Molempien palveluiden haasteena on työvoiman saatavuus ja riittävyys 
tulevaisuudessa.  

Palveluiden verkoston tavoitetila ja johtopäätökset  
Pirkanmaalla palveluja tulee monimuotoistaa ja yhteensovittaa. Lähtökohtana 
valmistelussa on monikanavainen palveluverkko, jossa palvelut jakautuvat ns. 
kivijalkapalveluihin (fyysiset toimipisteet), liikkuviin palveluihin sekä digipalveluihin. 
Tavoitteena on muuttaa painopistettä digipalveluiden käyttöön, jos se on asiakkaan 
kannalta mahdollista. Vaiheittain toteutuvat muutokset edellyttävät joistakin 
vanhoista toimintatavoista luopumista.  

Sosiaali- ja terveyspalvelujen  nykyistä selvästi kiinteämpi yhteistyö on keskeinen 
tulevaisuuden tavoite. Tätä tukee se, että vastaanottopalvelut ja sosiaalipalvelut 
jatkossa sijoittuvat pääosin samoihin tiloihin, jolloin asiakkaan palvelutarpeisiin 
voidaan vastata joustavasti, moniammatillista yhteistyötä hyödyntäen. 

Valmistelu lähti asetetusta kolmesta skenaariosta: ei muutoksia, maltilliset muutokset 
ja laajemmat muutokset. Näistä työryhmät pitivät tulevaisuuden palveluverkon 
kehittämisessä parhaana vaihtoehtona laajempien muutoksien skenaariota, jossa 
palveluita keskitetään vahvoihin osaamiskeskittymiin ja samalla lisätään merkittävästi 
liikkuvia palveluja sekä digitaalisia palveluita. Samalla palveluverkkoa tiivistetään, jotta 
voidaan turvata toiminnallisesti ja taloudellisesti kestävä palvelujen kokonaisuus 
maakuntatasoisena.Liikkuvilla palveluilla tuodaan palveluita lähelle asukkaita 
varsinkin haja-asutusseuduilla. Digitaalisten palveluiden käyttö laajenee.  
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Laajempien muutosten skenaariossa digitaalisten palveluiden osalta vuodelle 2035 
tavoitteeksi asetettiin vastaanottopalveluissa, että jopa noin 60 % käynneistä hoituu 
digitaalisesti ja työikäisten sosiaalipalveluissa noin 40 %. Vastaanottopalveluiden 
osalta saadaan digipalvelujen käytöstä kokemuksia vuonna 2024 käynnistyvän 
digiklinikan myötä. Tavoitteita voidaan tarvittaessa myöhemmin tarkistaa. 

Lähtökohtana pidettiin avopalveluiden palveluverkon kehittämisen periaatteiden 
mukaisesti, että sote-asemien optimaalisena väestöpohja olisi noin 20 000 -30 000 
asukasta, kaikkialla hyvinvointialueella ei ko. väestöpohjaa kuitenkaan tavoitella, vaan 
palvelujen saavutettavuus otetaan huomioon.  

Vastaanottopalveluiden sekä työikäisten sosiaalipalveluiden tulevaisuuden 
palveluverkon osalta esitetään, että vastaanottopalveluissa on käytössä 21 
toimipistettä ja työikäisten sosiaalipalveluissa 13 toimipistettä. Työikäisten 
sosiaalipalvelut sijoittuisivat samoihin toimipisteisiin vastaanottopalveluiden kanssa 
yhtä toimipistettä lukuun ottamatta. Täten turvataan moniammatillinen yhteistyö ja 
helpotetaan asiakkaan arjen sujuvuutta, kun palvelut saa samasta paikasta. Lisäksi 
näiden ns. sote-asemien aukioloaikoja laajennetaan, mikä osaltaan parantaa 
palveluun pääsyä.  

Liikkuvilla palveluilla täydennetään palveluita erityisesti haja-asutusseudulla, jossa 
julkinen liikenne on heikkoa. Muutoksia esitetään toteutettavaksi pitkällä aikavälillä ja 
hallitusti ottaen huomioon toimitilojen lisärakentamis- ja perusparannustarpeet.  

Skenaarioiden mukaisista muutoksista on tehty vaikutusten arviointi, jossa on 
nostettu esiin vaikutuksia mm. asiakkaisiin, asukkaisiin, henkilöstöön, sidosryhmiin, 
ympäristöön ja maaseutuun. Lisäksi on arvioitu vaikutuksia talouteen.  

Hyvinvointialueen strategian mukaisesti  toiminnan kokonaisuudessa tavoitellaan noin 
kahden prosentin tuottavuuden lisääntymistä vuositasolla. Lähtökohta on huomioitu 
valmistelussa.

Jatkovalmistelu 
Erityisryhmien asumispalveluiden palveluverkkoselvitys on käynnissä ja se tulee 
käsittelyyn aluehallitukseen 9.10.2023.  Muiden avopalveluiden, lasten, nuorten ja 
perheiden palveluiden sekä ikäihmisten ja vammaisten palveluiden osalta työ jatkuu 
syksyn 2023 aikana. Syksyn työn myötä tarkentuvat sote-kampuksien ja sote-asemien 
palveluvalikoimat sekä millainen lähiasemaverkko tulevaisuudessa Pirkanmaalle 
esitetään. Lisäksi syksyn aikana käydään läpi muiden osakokonaisuuksista tehtyjen 
selvitysten kytkeytyminen sote-kampuksiin, sote-asemiin sekä lähiasemiin.

Palveluiden verkosto, vastaanottopalvelut ja työikäisten sosiaalipalveluiden 
suunnitelma sekä laaja materiaali, palveluiden verkoston suunnitelma ovat liitteenä.

Ehdotus
Esittelijä: Marina Erhola

Aluehallitus päättää 

merkitä vastaanottopalvelujen ja työikäisten sosiaalipalvelujen selvityksen 
tiedoksi, 
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lähettää selvityksen laajalle kuulemiskierrokselle asukastilaisuuksiin, YT -elimelle, 
vaikuttamistoimielimille, valiokunnille ja aluehallituksen jaostoille,  
 
edellyttää, että selvitys ja siihen tehdyt täydennysehdotukset tuodaan 
aluehallituksen hyväksyttäväksi syyskuussa 2023. Lisäksi laaditaan erillinen 
kooste kuulemiskierroksen kommenteista.

Kokouskäsittely
Kokouksessa käytiin läpi päätöksentekoon liittyvät esteellisyydet, yhteisöjääviydet ja 
yleisjääviydet. Hallintolain 28.1 § 5 kohdan mukaan henkilö on esteellinen, jos hän on 
hallituksen, hallintoneuvoston tai niihin rinnastettavan toimielimen 
jäsenenä sellaisessa yhteisössä, joka on asianosainen tai jolle asian ratkaisusta on 
odotettavissa erityistä hyötyä tai vahinkoa. Hallintolain 28.1 § 7 kohdan mukaan 
henkilö on esteellinen, jos luottamus hänen puolueettomuuteensa vaarantuu muusta 
erityisestä syystä. Hyvinvointialueella noudatetaan esteellisyysperusteiden 
arvioinnissa varovaisuusperiaatetta. Käsittelyn kohteena olevien suunnitelmien 
voidaan katsoa koskeva kuntien erityisiä etuja tai haittoja. Esteellisiä ovat 
Pirkanmaan kunnan- ja kaupunginhallitusten jäsenet. Esteellisyyden arvioinnissa ei ole 
merkitystä sillä, onko henkilö ollut päättämässä asiasta toisessa roolissa, vaan 
ratkaisevaa on kaksoisroolin olemassaolo. Esteellisyyden arvioinnissa on hyödynnetty 
Kuntaliiton ohjeistuksia sekä Hyvil Oy:n 19.5.2023 laatimaa (6/2023) lausuntoa.

Aluehallitus totesi Pekka Järvisen ja Arja Laitisen esteellisiksi §:n 206 ja 207 
käsittelyissä edellä mainituin perustein. Hyväksyttiin yksimielisesti. 

Merkittiin, että varajäsen Atanas Aleksovski, Ulla Kampman, Perttu Jussila, Hanna 
Holma ja Jori-Pekka Träskbäck saapuivat kokoukseen §:n 206 ja 207 käsittelyiden 
ajaksi, Pekka Järvisen, Arja Laitisen, Olga Haapa-ahon, Katariina Pylsyn ja Marko Jarvan 
ollessa esteellisiä.

Merkittiin, että kokouksessa oli läsnä §:n 206 käsittelyn ajan avopalveluiden 
palvelulinjajohtaja Eeva Torppa-Saarinen, joka poistui kokouksesta ennen 
päätöksentekoa.

Hanna Holma teki muutosesityksen:

Aluehallitus päättää

merkitä vastaanottopalvelujen ja työikäisten sosiaalipalvelujen selvityksen 
tiedoksi,
lähettää selvityksen laajalle kuulemiskierrokselle asukastilaisuuksiin, YT-elimelle, 
vaikuttamistoimielimille, valiokunnille ja aluehallituksen jaostoille sekä sote-
järjestöille ja Pirkanmaan kunnille
edellyttää, että selvitys ja siihen tehdyt täydennysehdotukset tuodaan 
aluehallituksen hyväksyttäväksi syyskuussa 2023 ennen päätöksentekoa. Lisäksi 
laaditaan erillinen kooste kuulemiskierroksen kommenteista.
 

Milka Hanhela ja Jouni Sirén kannattivat esitystä. Puheenjohtaja totesi, että ehdotusta 
oli kannatettu, joten siitä on äänestettävä ja teki seuraavan äänestysesityksen: 
pohjaesitys JAA ja Holman muutosesitys EI. Äänestysesitys hyväksyttiin.
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Äänestyksessä annettiin 8 JAA- ääntä ja 4 EI- ääntä. Puheenjohtaja totesi 
pohjaehdotuksen tulleen hyväksytyksi äänin 8 - 4.

Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin.

Esteellisyys
Erja Pelkonen, Marko Jarva, Lassi Kaleva, Olga Haapa-aho ja Katariina Pylsy ilmoittivat 
olevansa esteellisiä asian käsittelyssä (HL 28 § 1 mom 5 kohta, HL 28 § 1 mom 7 kohta) 
ja poistuivat kokouksesta asian käsittelyn ja päätöksenteon ajaksi. Aluehallitus totesi 
Pekka Järvisen ja Arja Laitisen esteellisiksi asian käsittelyssä (HL 28 § 1 mom 5 kohta, 
HL 28 § 1 mom 7 kohta) ja he poistuivat kokouksesta asian käsittelyn ja päätöksenteon 
ajaksi. Esteellisyydet todettiin. 

Konserni- ja toimitilajaosto, 05.09.2023, § 69

Valmistelijat / lisätiedot:
Eeva Torppa-Saarinen, AVOPALVELUJEN PALVELULINJAJOHT, eeva.torppa-
saarinen@pirha.fi

Liitteet
1 Palveluiden verkosto, vastaanottopalvelut ja työikäisten sosiaalipalveluiden 
suunnitelma
2 Laaja materiaali, Palveluiden verkoston suunnitelma
3 Kuulemisen ja osallistamisen suunnitelma kysymykset toimielimille
4 Tekniset korjaukset, Palveluiden verkosto vastaanottopalvelut ja työikäisten 
sosiaalipalvelut, 300823

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelman kärjen ”
yhdenvertaiset, ennaltaehkäisevät ja vaikuttavat palvelut” alatavoitteen ”eheä ja 
monikanavainen palveluiden verkosto” alla on toteutettu hyvinvointialueen 
vastaanottopalveluiden ja työikäisten sosiaalipalveluiden palveluverkkoa koskeva 
selvitys kevään 2023 aikana.  

Selvityksen tavoitteet ja toteuttamistapa

Vastaanottopalveluiden ja työikäisten sosiaalipalveluiden palveluverkkoselvityksen 
tavoitteena on vastata monikanavaisella palveluverkolla palvelutarpeeseen ja sen 
kasvuun, turvata yhdenvertaisten palveluiden saatavuus sekä varmistaa henkilöstön 
riittävyys. Lisäksi tavoitteena on hillitä kustannusten kasvua sekä luoda näkemys 
tarvittavista tiloista ja investoinneista.  

Samanaikaisesti keväällä 2023 valmisteltiin palveluverkon kehittämisen yleisiä sekä 
palvelukohtaisia periaatteita, jotka hyväksyttiin aluevaltuustossa 14.8.2023. Sekä 
yleiset että avopalveluiden palvelukohtaiset periaatteet ovat olleet pohjana 
vastaanottopalveluiden ja työikäisten sosiaalipalveluiden palveluverkon valmistelussa. 
Valtuuston hyväksymät periaatteet ja kyseisten palveluiden esitettävät muutokset ovat 
linjassa keskenään. 

Nykytilan kuvaus ja muutospaineet 

Vastaanottopalveluja toimii tällä hetkellä 40 toimipisteessä, jotka eroavat 
asukaspohjiltaan, käyntimääriltään sekä henkilöstömääriltään huomattavasti 
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toisistaan. Palveluiden saatavuudessa sekä toimintamalleissa ja digitaalisten 
palvelujen käyttöasteissa on suuria eroja. Liikkuvia palveluja ei juurikaan 
kokonaisuudessa ole. Lääkäreitä ja hoitajia toimipisteissä on noin 820. Toimipisteissä 
toimivan henkilöstön määrä on kuitenkin huomattavasti suurempi, kun otetaan 
huomioon kaikki palvelut ja henkilöstö, joita toimipisteissä on.   

Työikäisten sosiaalipalveluissa henkilöstöä on kaikkiaan noin 200 ja toimipisteitä on 
27. Suuri osa toimipisteistä on henkilöstöltään hyvin pieniä. Sosiaalipalveluissa 
liikkuvia palveluja käytetään jo nykyisin, digipalveluita ei juurikaan ole käytössä. 
Palvelutarve vaihtelee eri alueilla esim. alueen asukkaiden sosioekonomisten 
taustojen mukaan.    

Pirkanmaan väestön määrän kasvun myötä vastaanottopalveluiden palvelutarpeen 
ennustetaan kasvavan, erityisesti väestön ikääntyminen lisää palvelutarvetta. 
Valmistelussa tehtyjen ennusteiden mukaan käyntimäärät vastaanottopalveluissa 
kasvavat noin 6 % vuoteen 2035 mennessä. Työikäisten määrä Pirkanmaan 
väestösuunnitteen mukaan kasvaa maltillisesti, joten sillä ei ole merkittävää vaikutusta 
työikäisten sosiaalipalveluiden palvelutarpeeseen, yhteiskunnalliset suhdanteen voivat 
kuitenkin kysyntään vaikuttaa. Sosiaalipalveluiden palvelutarpeeseen vaikuttavat mm. 
asukkaiden sosioekonomiset tilanteet sekä yhteiskunnassa tapahtuvat muutokset. 
Molempien palveluiden haasteena on työvoiman saatavuus ja riittävyys 
tulevaisuudessa.  

Palveluiden verkoston tavoitetila ja johtopäätökset 

Pirkanmaalla palveluja tulee monimuotoistaa ja yhteensovittaa. Lähtökohtana 
valmistelussa on monikanavainen palveluverkko, jossa palvelut jakautuvat ns. 
kivijalkapalveluihin (fyysiset toimipisteet), liikkuviin palveluihin sekä digipalveluihin. 
Tavoitteena on muuttaa painopistettä digipalveluiden käyttöön, jos se on asiakkaan 
kannalta mahdollista. Vaiheittain toteutuvat muutokset edellyttävät joistakin 
vanhoista toimintatavoista luopumista.  

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kiinteämpi yhteistyö on keskeinen tulevaisuuden tavoite. 
Tätä tukee se, että vastaanottopalvelut ja sosiaalipalvelut jatkossa sijoittuvat pääosin 
samoihin tiloihin, jolloin asiakkaan palvelutarpeisiin voidaan vastata joustavasti, 
moniammatillista yhteistyötä hyödyntäen. 

Valmistelu lähti kolmesta skenaariosta: ei muutoksia, maltilliset muutokset ja 
laajemmat muutokset. Näistä työryhmät pitivät tulevaisuuden palveluverkon 
kehittämisessä parhaana vaihtoehtona laajempien muutoksien skenaariota, jossa 
palveluita keskitetään vahvoihin osaamiskeskittymiin ja samalla lisätään merkittävästi 
liikkuvia palveluja sekä digitaalisia palveluita. Samalla palveluverkkoa tiivistetään, jotta 
voidaan turvata toiminnallisesti ja taloudellisesti kestävä palvelujen kokonaisuus 
maakuntatasoisena.. Liikkuvilla palveluilla tuodaan palveluita lähelle asukkaita 
varsinkin haja-asutusseuduilla. Digitaalisten palveluiden käyttö laajenee.  

Laajempien muutosten skenaariossa digitaalisten palveluiden osalta vuodelle 2035 
tavoitteeksi asetettiin vastaanottopalveluissa, että jopa noin 60 % käynneistä hoituu 
digitaalisesti ja työikäisten sosiaalipalveluissa noin 40 %. Vastaanottopalveluiden 
osalta saadaan digipalvelujen käytöstä kokemuksia vuonna 2024 käynnistyvän 
Digiklinikan myötä. tavoitteita voidaan tarvittaessa myöhemmin tarkistaa. 
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Vastaanottopalveluiden sekä työikäisten sosiaalipalveluiden tulevaisuuden 
palveluverkon osalta esitetään, että vastaanottopalveluissa on käytössä 21 
toimipistettä ja työikäisten sosiaalipalveluissa 13 toimipistettä. Työikäisten 
sosiaalipalvelut sijoittuisivat samoihin toimipisteisiin vastaanottopalveluiden kanssa 
yhtä toimipistettä lukuun ottamatta. Täten turvataan moniammatillinen yhteistyö ja 
helpotetaan asiakkaan arjen sujuvuutta, kun palvelut saa samasta paikasta. Lisäksi 
näiden ns. sote-asemien aukioloaikoja laajennetaan, mikä osaltaan parantaa 
palveluun pääsyä.  

Liikkuvilla palveluilla täydennetään palveluita erityisesti haja-asutusseudulla, jossa 
julkinen liikenne on heikkoa. Muutoksia esitetään toteutettavaksi pitkällä aikavälillä ja 
hallitusti ottaen huomioon toimitilojen lisärakentamis- ja perusparannustarpeet.  

Skenaarioiden mukaisista muutoksista on tehty vaikutusten arviointi, jossa on 
nostettu esiin vaikutuksia mm. asiakkaisiin, asukkaisiin, henkilöstöön, sidosryhmiin, 
ympäristöön ja maaseutuun. Lisäksi on arvioitu vaikutuksia talouteen. 

Ehdotus
Esittelijä: Juhani Sand

Konserni- ja toimitilajaosto päättää

merkitä vastaanottopalvelujen ja työikäisten sosiaalipalvelujen selvityksen 
tiedoksi sekä
antaa kommentit aluehallitukselle.

Kokouskäsittely
Kuultiin asiantuntijana avopalveluiden palvelulinjajohtajaa Eeva Torppa-Saarista, joka 
poistui kokouksesta ennen päätöksentekoa.

 

Konserni- ja toimitilajaosto antaa seuraavat kommentit asiasta aluehallitukselle:

Aikuissosiaalityön palveluiden osalta pohdittavaksi tulevaisuuteen: voisiko ko. 
palveluita keskittää muille ikäluokille tarjottavien palveluiden kanssa.
Palveluverkkoa koskevan viestinnän tulee olla positiivista, rakentavaa ja 
johdonmukaista. Erityisesti mahdollisuuksien viestiminen koetaan tärkeäksi, 
kuten digiklinikasta viestiminen.
Palveluverkon suunnittelussa tulee huomioida myös muu mittarointi (erit. 
sairastavuusindeksi, käyntimäärät).
Suunnitelmissa tulee korostaa saavutettavuutta, saatavuutta sekä 
esteettömyyttä.
Päätösten tulee perustua oikeaan ja ajantasaiseen tietoon (esim. rakennusten 
kuntokartoitus).
Huomioidaan ihmisten luonnolliset asioimissuunnat. 

 

Konserni- ja toimitilajaosto päätti tarkastaa pykälän kokouksessa.

 

Kokouksessa pidettiin tauko §:n 69 käsittelyn jälkeen klo 18.18-18.21.
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Päätös
Päätösehdotus hyväksyttiin. 

Pykälä tarkastettiin kokouksessa.

Esteellisyys
Merkittiin, että Marika Ala-Herttuala, Sinikka Torkkola, Katri Virkkunen sekä Reijo 
Koskela ilmoittivat olevansa esteellisiä asiassa (HL 28 § 1 mom 5 kohta, HL 28 § 1 mom 
7 kohta) ja he poistuivat kokouksesta asian käsittelyn ja päätöksenteon ajaksi (17.07-
19.10). Esteellisyys todettiin.
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Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi <pvm>

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
06.09.2023

Emilia Tomminen
HALLINTOASSISTENTTI

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse <pvm>

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pirkanmaan hyvinvointialue 06.09.2023 klo 
12:57. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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Muutoksenhakukielto
§69

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehdä päätöksestä, joka koskee vain valmistelua tai 
täytäntöönpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 §).
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